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Wysoka Jakosé
w Ochronie Zdrowia

v’ Samodzielny Zespot Publicznych Zakltadow
\ ) Lecznictwa Otwartego Warszawa-Mokotow
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\“ Certyfikat i Godto ,Wysoka Jakos¢ w Ochronie Zdrowia” przyznane zostaty
w |V edycji Ogdélnopolskiego Konkursu i Programu Certyfikacji Podmiotéw Branzy
A Medycznej, ktérego organizatorem jest Instytut Zarzadzania i Rozwoju Jakosci sp.
Z 0.0. sp. k. z siedzibg w Katowicach, ul. Wolnego 4/200.
‘\ W ramach Programu Komisja Ekspertow, ztozona z naukowcow oraz audytorow
| systemow jakosci, dokonata ewaluacji placowek uczestniczgcych w konkursie.
W jej toku ocenie poddano m.in.: standardy obstugi pacjenta/klienta, stosowane
w jednostce mechanizmy komunikacji, standardy w zakresie polityki jakosci oraz

stosowane metody i techniki zarzgdzania. Przyznany Certyfikat potwierdza,
v iz w opinii Komisji Programu placowka spetnia kryteria certyfikacyjne w zakresie
polityki jakosci oraz wykazuje sie nowoczesnym, rozwojowym i efektywnym

}“ podejsciem do zarzgdzania, wptywajgcym na skutecznos¢ w realizowaniu celow.
\\\‘ Certyfikat przyznano na okres roku, od dnia 26 marca 2018 r.
Warszawa
‘ Rezydencja Belweder Klonowa
Kancelarii Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej

‘\ 26 marca 2018 .
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